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4 Allgemeines

Herzlichen
Gliickwunsch zum
Kauf lhrer neuen
4B Schiebetiir.

Lesen Sie die Bedienungs- und Wartungsanlei-
tung sorgfdltig durch und machen Sie sich mit
den Bedienelementen und dem richtigen Ge-
brauch der motorisierten Hebeschiebetiir ver-
traut. Bewahren Sie diese Anleitung fiir eine spa-
tere Verwendung auf.

Die motorisierte Hebeschiebettiir ist ein Schiebe-
fenster, das zum Liiften und zum Hindurchgehen
motorisiert geéffnet werden kann. Diese Hebe-
schiebetdrist keine Eingangstur fir Gebdude und
nicht fiir den Einsatz in Bereichen mit sehr hoher
Luftfeuchtigkeit (Sauna, Schwimmbad, etc.) kon-
zipiert. Weiter ist sie nicht als Fluchtweg oder Not-
ausgang geeignet.

Bitte beachten Sie auch die allgemeine Bedie-
nungs- und Wartungsanleitung fiir 4B Produkte.

Bei Fragen oder Problemen sind wir gerne fiir
Sie da: Telefonisch unter 0848 800 405 oder per
E-Mail an service@4-b.ch



Sicherheit 5

Sicherheits-
hinweise

Diese Hebeschiebetiir kann von Kindern ab acht
Zu beachten Jahren und Personen mitverringerten physischen,
sensorischen oder psychischen Fahigkeiten oder
mit einem Mangel an Erfahrung und Kenntnis ver-
wendet werden, wenn sie bei der Verwendung be-
aufsichtigt werden oder Anweisung zum sicheren
Gebrauch der Hebeschiebetiir erhalten und die
Gefahren verstanden haben. Kinder diirfen mit
der Hebeschiebetir nicht spielen. Die Reinigung
und Pflege der Hebeschiebetiir darf von Kindern
nicht ohne Aufsicht durchgefiihrt werden. Be-
wahren Sie die Fernbedienung (optional) ausser
Reichweite von Kindern auf.

Bei der Bedienung der Hebeschiebetiir muss
immer Sichtkontakt bestehen, vor allem bei der
Benutzung des Bedienelements. Es diirfen sich
keine Personen, Tiere oder Gegenstdnde im Be-
wegungsbereich des Fliigels befinden (Gefahr
des Einklemmens oder von Quetschungen).

Benutzen Sie die Hebeschiebetiir nicht, wenn Be-
schadigungen erkennbar sind. Insbesondere gilt
das fir das Stromkabel und die Antriebseinheit.
Solche Mdngel miissen vom 4B Service oder einer
dhnlich qualifizierten Person repariert werden,
um Unfdlle zu vermeiden.

Achtung: Wenn Sie die Verkleidung der oberen
Rahmenverbreiterung abnehmen, ziehen Sie
als erstes den Netzstecker aus der Steckdose
und den Akku-Stecker am Motor-Sockel. Kabel,
Stecker und sonstige Teile des Antriebs nicht mit
Wasser oder sonstigen Flussigkeiten in Kontakt
bringen. Stecker niemals mit nassen H&nden
oder am Netzkabel aus der Steckdose ziehen.
Die schwarze Motoreinheit des Linearantriebs
darf nicht gedffnet werden.

Der Benutzer bzw. der Eigentlimer ist verant-
wortlich fir Unfdlle mit anderen Personen oder
deren Eigentum. Beachten Sie die Hinweise, Er-
|Guterungen und Vorschriften. Fir Schaden, die
durch Nichtbeachten dieser Bedienungs- und
Wartungsanleitung entstehen, wird jegliche Haf-
tung abgelehnt.



6 Bedienung

Produkt-
beschreibung

Optional: Servicedeckel
Alarmkontakt,

Sensoren

Verdeckt liegender
Motor mit Steuerung
und Akkupack

Bedienelement
in Fligel

Abbildung 1: Ansicht von innen



Handfunksender
Keygo

Optional:
Funkcodetaster
fiir Zutritt vom
Aussenbereich

Optional:
Smarthome-
system TaHoma
Switch

Bedienung 7



8 Bedienung

Ansteuerung der
ST2 auto move

Bedienung

Hindernis-
erkennung

Offnen
Mit dem Betdtigen der Taste «Offnen» 6ffnet
sich der Fliigel.

Schliessen
Mit dem Betdtigen der Taste «Schliessen»
schliesst sich der Fligel.

Stopp/Notstopp

Die Taste «Stopp» ist mit mehreren Funktionen
ausgestattet:

Durch Betdtigung der Taste «Stopp» wird eine
sich bewegende Tiir sofort angehalten respekti-
ve eine stehende Tir in Bewegung gesetzt.

Offnen
Stopp

Schliessen

Abbildung 2:
Batteriebetriebenes Bedienelement im Fligel

Die Schiebetir darf nur unter Sichtkontrolle ge6ff-
net oder geschlossen werden. Achten Sie darauf,
dass sich keine Personen oder Gegenstdnde in
diesem Bereich befinden.

Erkennt die Tir ein Hindernis wdhrend der
Schliess- oder Offnungsbewegung aufgrund des
erhdhten Widerstands, hdlt die Tiir an. Anschlies-
send muss die Tir in die entgegengesetzte Rich-
tung bis zum Endanschlag gefahren werden.

Achtung: Die Tiir referenziert sich bei diesem
Vorgang, daher ist die Hinderniserkennung wah-
renddessen ausgeschaltet!



Stromausfall/
Notstrom-Akku

Optionale
Ansteuerungs-
taster

Funkcodetaster
(optional)

Ansteuerung
per App

Bedienung 9

Die motorisierte Hebeschiebetir ist mit einem
Notstrom-Akku ausgeriistet. Bei einem Stromaus-
fallist es moglich, die Hebeschiebetiir mit diesem
Akku zu schliessen. Der Akku ist nur fur das ein-
malige Schliessen der Tiir vorgesehen.

Der Antrieb funktioniert bei diesem Vorgang mit
folgenden Einschrdnkungen:

» Die Geschwindigkeit ist reduziert.
« Die Sicherheitseinrichtungen sind deaktiviert.

Die Ansteuerung mittels Funkcodetaster ermdg-
licht den Zutritt von aussen. Die aktuelle An-
leitung finden Sie unter: https://service.somfy.
com/downloads/de_v5/1841207afunkcodetas-
ter_pro_io_2-kanal_metallausfuhrung_ip54_no-

vember_2015.pdf

Es handelt sich um das «Keypad Metal» der Be-
dienelemente der Garagentorantriebe.

Um die Tir per App anzusteuern, muss diese mit
einer TaHoma (optionales Zubehdr) verbunden
sein. Die Ansteuerung kann mittels der Somfy-
App vorgenommen werden.

Auch hier finden Sie die aktuellen Anleitungen
unter: https:/downloads.somfy.de/frontend/
getcatalog.do?catalogld=195399&catalogVer-
sion=1&lang=de#page_1 im Kapitel der Smart-
Home-Systeme.



https://service.somfy.com/downloads/de_v5/1841207afunkcodetaster_pro_io_2-kanal_metallausfuhrung_ip54_november_2015.pdf
https://service.somfy.com/downloads/de_v5/1841207afunkcodetaster_pro_io_2-kanal_metallausfuhrung_ip54_november_2015.pdf
https://service.somfy.com/downloads/de_v5/1841207afunkcodetaster_pro_io_2-kanal_metallausfuhrung_ip54_november_2015.pdf
https://service.somfy.com/downloads/de_v5/1841207afunkcodetaster_pro_io_2-kanal_metallausfuhrung_ip54_november_2015.pdf
https://downloads.somfy.de/?group=2228 
https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=195399&catalogVersion=1&lang=de#page_1
https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=195399&catalogVersion=1&lang=de#page_1
https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=195399&catalogVersion=1&lang=de#page_1

10 Bedienung

Koppeln der 4B «ST2 auto
move» mit der Somfy TaHoma
Box im Heimnetzwerk

Vorbereitung

Somfy TaHoma-
Zentraleinheit
anschliessen

App einrichten

Laden Sie die TaHoma-App aus dem App Store
(i0S) oder Google Play Store (Android) herunter.

Eine ausfihrliche Beschreibung dazu fin-

den Sie bei Somfy (Link: https://downloads.
somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalo-
ald=203609&catalogVersion=1&lang=de#pa-

ge 1)

Stellen Sie sicher, dass Ihr Smartphone oder Tab-
let mit Ihrem Heimnetzwerk verbunden ist.

Verbinden Sie die TaHoma-Zentraleinheit mit
dem Stromnetz.

Schliessen Sie die Zentraleinheit per Ethernet-Ka-
bel an Ihren Router an.

Offnen Sie die TaHoma-App und folgen Sie den
Anweisungen zur Einrichtung.

Registrieren Sie sich oder melden Sie sich in lhrem
TaHoma-Konto an.

Anmerkung: Aufgrund von Software-Updates
bei Somfy kann diese Beschreibung von der ak-
tuellen Vorgehensweise abweichen. Bei Fragen
zurTaHoma-App oder der TaHoma-Zentrale (z.B.
Switch oder Premium) wenden Sie sich bitte an

das Somfy Hilfe-Center (https:/www.somfy.de/

ueber-somfy/services-somfy-ich)



https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=203609&catalogVersion=1&lang=de#page_1) 
https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=203609&catalogVersion=1&lang=de#page_1) 
https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=203609&catalogVersion=1&lang=de#page_1) 
https://downloads.somfy.de/frontend/getcatalog.do?catalogId=203609&catalogVersion=1&lang=de#page_1) 
https://www.somfy.de/ueber-somfy/services-somfy-ich
https://www.somfy.de/ueber-somfy/services-somfy-ich

ST2 auto move
vorbereiten

Bedienung

Die ST2 befindet sich im geschlossenen Zustand.
Ldsen Sie vorsichtig die Abdeckung (Servicede-
ckel) der «ST2 auto move» oberhalb der Festver-
glasung. Die Abdeckung ist mit einem Magneten
befestigt. Befolgen Sie dazu Schritt 2 im Kapitel
REFERENZFAHRT auf Seite 15 dieser Anleitung.

Achtung: Aufgrund von Grosse und Gewicht
empfehlen wir, den Servicedeckel nur von zwei
Personen zu entfernen und zu montieren.

Stellen Sie sicher, dass sich die TaHoma-Box und
die «ST2 auto move» in Reichweite befinden.
Driicken Sie die PROG-Taste, auf dem oberen
oderunteren Ende des Bedienfeldes, aufder hin-
ter dem Servicedeckel befindlichen Steuerung
(siehe Foto) fiir 2 Sekunden, bis die TaHoma-App
die «ST2 auto move» Steuerung erkennt.

n



12 Bedienung

Produkte ein-
lesen/koppeln

Abdeckung wie-
der anbringen

Abschluss

Wichtiger
Hinweis:

Optional
zusdtzliche
Produkte:

Inder App navigieren Sie zu «Produkte einlesen/
koppeln».

Wdhlen Sie «ST2 auto move» aus der Liste der
verfligbaren Gerdéte.

Bringen Sie die Abdeckung der «ST2 auto move»
wieder an.

Achtung: Aufgrund von Grdsse und Gewicht
empfehlen wir, den Servicedeckel nur von zwei
Personen zu entfernen und zu montieren.

Uberpriifen Sie in der App, ob die «ST2 auto
move»x korrekt hinzugefuigt wurde.

Testen Sie die Funktionalitdt, um sicherzustellen,
dass alles einwandfrei funktioniert.

Sicherheitswarnung: Wir empfehlen nicht, die Tur
aus der Ferne, beispielsweise aus dem Urlaub, fiir
Liftungszwecke Uber die App zu 6ffnen. Die App
kann nicht erkennen, ob die Tir tatsdchlich ge-
schlossen oder offen ist, da die Steuerung keine
Funktion zur Uberwachung des Tirstatus hat.

Sicherheitssensoren installieren: Ziehen Sie die
Installation zusdtzlicher Sicherheits- und Uber-
wachungssensoren in Betracht, die den tatsdch-
lichen Status der Tur tiberwachen konnen. In der
Regel kénnen Sie dafiir die in der 6ffnungsseitigen
Zarge standardmdssig vorhandene Aussparung
verwenden, die mit einem Deckel verschlossen ist.



Storungsarten

Zustand/Problem

Mdgliche Ursache

Storungsbehebung 13

Behebung des Problems

Die Schiebetiir reagiert nicht auf
Bedienelement/Fernbedienung/
Funkcodetaster.

Batterie ist leer

Stérung der Funkverbindung

Wechseln Sie die Knopfzelle
(Batterie) gemdss Seite 14.

Verbinden Sie das Bedienele-
ment neu. Die aktuellen
Anleitungen finden Sie unter
https://downloads.somfy.de
bei den Bedienelementen der
Garagentorantriebe.

Pldtzlicher Stopp beim
Schliessen/Offnen der Tiir

Hinderniserkennung spricht an

Aus Sicherheitsgriinden reagiert
die Tir sensibel auf Hindernisse,
um im Ernstfall Verletzungen zu
verhindern. Ist kein Hindernis
erkennbar, empfiehlt sich das
Durchfiihren einer Referenzfahrt,
da sich der Kraftaufwand beim
Bewegen der Tir Uber die Zeit
verdndert. Durch die
Referenzfahrt werden die Kréfte
neu ermittelt und in der
Steuerung gespeichert. Die
Anleitung fiir das Durchfiihren
einer Referenzfahrt finden Sie auf
der Seite 15.

Die offene Tur Idsst sich nicht
mehr schliessen.

Defekt in der Mechanik oder in
der Steuereinheit

Die Tur I&sst sich im Notfall
manuell bedienen. Die Anleitung
dazu ist auf der Seite 16.

Andere Stérung

Wenden Sie sich bitte an unseren
Service.



https://downloads.somfy.de

14 Storungsbehebung

Batteriewechsel

. Leuchtet die LED am Bedienelement beim Betd-
Bedienelement tigen des Tasters nicht mehr griin auf, so ist die
im Fliigel Knopfzelle (CR 2430) leer und muss gewechselt
werden. Diese Knopfzelle ist in vielen Supermdark-
ten erhdltlich.

Losen Sie den Taster vom Fliigel. Dies geht am
besten, wenn man mitdem Fingernagel untereine
Ecke des Metallrahmens greift und den Taster aus
dem Fliigel zieht. Ersetzen Sie nun die Knopfzelle,
die sich auf der Riickseite des Tasters befindet.

Ist die Knopfzelle des Handfunksenders leer, so
kénnen Sie diese wie im Folgenden skizziert wech-
seln; hierbei handelt es sich um eine handelsiib-
Handfunksender liche CR2430.

Ist die Knopfzelle des Funkcodetasters leer, so
Funkcodetaster kénnen Sie diese wie im Folgenden skizziert wech-
seln; hierbei handelt es sich um eine CR2450.

Lésen Sie die untere Schraube am Keypad.
Anschliessend kann die Knopfzelle ersetzt werden.




Referenzfahrt

Ausgangslage

Schritt1

Schritt 2

Storungsbehebung

Wenn auf der Seite 13 das Durchfiihren einer
Referenzfahrt empfohlen wird, gehen Sie wie
folgt vor:

Schliessen Sie die Tur vollstandig. Der zu entfer-
nende Servicedeckel befindet sich Uber der Fest-
verglasung und st&sst seitlich an die Tir.

Sorgen Sie zundchst fiir einen stabilen Stand auf
der Leiter, bevor Sie mit der Entfernung des Ser-
vicedeckels beginnen. Ziehen Sie dann kraftig
und ruckartig an der unteren Kante des Deckels
horizontal zu sich, bis sich dieser direkt vom Rah-
men [8st. Legen Sie den Servicedeckel anschlies-
send auf eine gepolsterte Fldche.

Achtung: Wahrend der Referenzfahrt sind alle
Sicherheitsvorrichtungen inaktiv. Der Durch-
gangsbereich der Schiebetiir muss wéhrend der
gesamten Dauer der Referenzfahrt iiberwacht
sein und darf nicht betreten werden.

Schritt 3

Driicken Sie an der Steuerung 2 Sekunden lang
auf «SET». Die LED blinkt nun. Durch das erneu-
te Driicken von 0.5 Sekunden auf «SET» startet
die Referenzfahrt. Dabei 6ffnet und schliesst die
Tiur zweimal. Danach ist die Referenzfahrt abge-
schlossen. Testen Sie nun die Funktion der Tur und
hdngen Sie den Servicedeckel wie folgt ein:

Deckel in leicht geneigter Stellung oben einfah-
ren, fest in den oberen Anschlag driicken und
gleichzeitig den Deckel eindrehen.

15



16 Stoérungsbehebung

Notbetrieb

Ausgangslage

Schritt1

Tritt eine Situation auf, in der die Tir nicht mehr
durch den elektrischen Antrieb geschlossen
werden kann, Idsst sich der Schliessvorgang ma-
nuell durchfiihren. Gehen Sie dabei wie folgt vor:

Sorgen Sie zundchst fur einen stabilen Stand auf
der Leiter, bevor Sie mit der Entfernung des Ser-
vicedeckels beginnen. Ziehen Sie dann kraftig
und ruckartig an der unteren Kante des Deckels
horizontal zu sich, bis sich dieser direkt vom
Rahmen [Gst. Legen Sie den Servicedeckel an-
schliessend auf eine gepolsterte Fldche.

Schritt 2

Stecken Sie den Netzstecker und den Akku aus.
Um den Akkustecker zu |6sen, driicken Sie seitlich
auf den weissen Stecker und ziehen ihn gleich-
zeitig heraus.

Schritt 3

Verschieben Sie nun den Deckel Gber dem Durch-
gangsbereich zirka 100 mm in Richtung der Fest-
verglasung. Der Deckel wird durch das Verschie-
ben direkt vom Rahmen gel&st. Legen Sie diesen
nun auf eine gepolsterte Fldche.

Der Netzstecker und der Akku diirfen erst dann
erneut angeschlossen werden, wenn die Tiir wie-
der fest mit der Antriebsmechanik verbundenist
und sich nicht mehr von Hand verschieben ldsst.
Andernfalls konnen Schdden an der Tiir entstehen.



Storungsbehebung

. Entfernen Sie nun den Taster im Fliigel, indem Sie
Schritt 4 den Fingernagel unter eine Ecke des Metallrah-
mens driicken und den Taster herausziehen.

-

. Entfernen Sie nun den violetten Isolationskeil, der
Schritt 5 hinter dem Taster platziert ist, und stecken Sie den

Notgriff, der mit dieser Anleitung mitgeliefert wur-
de, ins Getriebe.

-3

. Lésen Sie nun den roten Kunststoffgriff. Durch
Schritt 6 kraftiges Ziehen an der Schnur in Richtung des
Notgriffs wird die Antriebsmechanik von der
Schiebetiir getrennt, und die Tur Idsst sich von
Hand &ffnen bzw. schliessen. Die Mechanik rastet
automatisch wieder ein, wenn die Tur an der Stel-
le vorbeigeschoben wird, an der sie urspriinglich
zum Stillstand kam.

e ——————
E
%

. Melden Sie sich nun beim 4B Kunden- oder
Schritt 7 4B Notfallservice.
4B Kundenservice 041914 50 50
4B Notfallservice 0848 800 405

17



18 Pflege

Wartung

Pflege

Motorisierte Hebeschiebetliren missen perio-
disch kontrolliert und gewartet werden. Beson-
ders wichtig ist die regelmdssige Kontrolle der Si-
cherheitseinrichtungen sowie das Uberpriifen der
mechanischen Komponenten. Der Eigentimer ist
verpflichtet, diese Kontrollen durchzufiihren. 4B
empfiehlt hierfiir den Abschluss eines Wartungs-
vertrags.

Sie kénnen die Lebensdauer des Notstrom-Akkus
erhéhen, indem Sie ein- bis zweimal pro Jahr die
Sicherung herausnehmen, bei der die Schiebetiir
angeschlossen ist. Anschliessend bewegen Sie
die Tur mit dem Notstrom-Akku, bis er leer ist. Die
Schiebetdr fahrt wesentlich langsamer, wenn sie
vom Notstrom-Akku gespiesen wird.

Bitte entnehmen Sie die Informationen und Tipps
fir die korrekte Reinigung und Pflege der allge-
meinen Bedienungs- und Wartungsanleitung fur
4B Produkte.



Unser Serviceteam
erreichen Sie taglich
von 8 Uhr bis 12 Uhr
und 13 Uhr bis 17 Uhr.

E-Mail: service@4-b.ch
Tel. 0848 800 405
S J




